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HALAMAN PENGESAHAN 

  

1. Nama Kegiatan : ....................................................................... 

 

2. Ketua Pelaksana 

a. Nama Lengkap : …………………………….............................. 

b. Jenis Kelamin : …………………………….............................. 

c. NIDN/NIK  : …………………….………............................. 

d. Pangkat/Golongan  : …………………………….............................. 

e. Jabatan  : …………………………….............................. 

f. Fakultas/Jurusan : …………………………….............................. 

g. Alamat  : …………………………….............................. 

h. Telpon/Faks/E-mail : …………………………….............................. 

i. Alamat Rumah : …………………………….............................. 

j. Telpon/Faks/E-mail : …………………………….............................. 

 

3. Jumlah Anggota Pengabdian    : ……….. orang 

 

4. Lokasi Pengabdian Masyarakat : ..................................................................... 

5. Jangka Waktu Pelaksanaan     : …………………………………………….. 

6. Jumlah biaya yang diusulkan : Rp ............................................................... 
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RINGKASAN 

 

 

Di Bali terdapat beragam bahan atau perlengkan sesajen (upakara). Salah satu 

makanan yang digunakan oleh masyakarat Bali adalah kue Matahari. Bahan dasar 

kue ini adalah tepung terigu dan gula. Salah satu produsen kue ini adalah Ibu 

Nyoman Budiasih yang berasal dari Kabupaten Badung. Berdasarkan analisis situasi 

maka permasalahan prioritas mitra saat ini adalah pengemasan yang menarik dan 

menjaga produk tidak mudah tengik. Saat ini produk mitra belum dikemas dengan 

menggunakan plastik. Produk juga tidak memiliki tanggal produksi atau tanggal 

kadaluarsa. Tanggal produksi dan tanggal kadaluarsa sangat penting untuk makanan 

yang memiliki waktu kualitas terbaik yang singkat. Untuk mengatas permasalahan 

tersebut, maka disepakati kegiatan pelatihan pengemasan dan pemberian label 

kemasan. Pelatihan memiliki tujuan untuk memberikan pengetahuan kepada mitra 

mengenai alternatif kemasan yang dapat dipilih untuk menampilkan produk yang 

lebih baik di pasaran. Kemasan yang baik juga akan membantu menjaga daya tahan 

produk. Pemberian bantuan label kemasan akan membantu mempercantik tampilan 

produk mitra. Label kemasan juga akan memudahkan mitra untuk mencantumkan 

tanggal kadaluarsa atau tanggal produksi. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa Mitra 

memahami materi yang disampaikan mengenai kemasan yang baik. Mitra sudah 

mengemas produk mereka menggunakan plastic. Pada Label Kemasan terdapat box 

untuk mencantumkan tanggal produksi. Peningkatan penjualan sebanyak ±150% 

pada Bulan Mei sebab menjelang hari raya Galungan dan Kuningan. Ketercapaian 

tersebut didukung dengan adanya Hari raya Galungan dan Kuningan yang 

berdekatan dengan pelaksanaan pelatihan pengemasan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.Analisi Situasi 

Di Bali terdapat beragam bahan atau perlengkan sesajen (upakara). Salah satu 

makanan yang digunakan oleh masyakarat Bali adalah kue Matahari. Bahan dasar 

kue ini adalah tepung terigu dan gula. Salah satu produsen kue ini adalah Ibu 

Nyoman Budiasih yang berasal dari Kabupaten Badung. Secara ringkas, profil dari 

usaha kue matahari oleh Ibu Nyoman Budiasih adalah sebagai berikut: 

Tabel 1. 1 Situasi Mitra 

 

No Jenis Uraian 

1 Hasil produksi Mitra 

Kue matahari, kue begina. Merupakan 

matapencaharian kedua mitra setelah bertani 

2 

Bahan baku kue 

matahari Tepung terigu. 

3 
Pendapatan minimal 

per bulan (Rp .) 
Kurang lebih Rp. 450.000 

4 
Pendapatan maksimal 

per bulan (Rp .) 

Kurang lebih Rp . 1.5 juta 

Apabila menjelang hari raya Galungan, Kuningan 

atau Idul Fitri maka penjualan/ pemesanan 

meningkat. 

5 Manajemen Keuangan 

Tidak mengetahui keuntungan atau kerugian pasti, 

sebab pengeluaran dan pemasukan tidak pernah 

dicatat 

6 Proses produksi 

Seluruh kegiatan produksi dilakukan dengan manual 

tanpa bantuan mesin 

7 Pengemasan 

Produk tidak dikemas, dipasarkan dengan 

menggunakan keranjang atau tas kantong 

(kresek) 

8 Pemasaran 

Pembeli memesan dan datang langsung ke tempat 

produksi, dititipkan di warung-warung atau di pasar 

9 

Jumlah Pekerja selain 

mitra 2 orang (anak kandung) 

10 Jumlah produksi 

100-400 biji kue matahari. Jumlah produksi adalah 

berdasarkan pesanan dan bahan baku. 

11 Daya tahan produk 

produk dapat bertahan hingga maksimum 3 minggu. 

Setelah itu akan terasa tengik. 



2 

 

 

 

Produk kue matahari ini memiliki peluang pasar yang sangat baik, namun 

pengembangan atau diversifikasi produk ini tidak banyak dapat dilakukan. Kue 

matahari tersebut menggunakan bahan baku yang sangat mudah dicari di lingkungan 

sekitar sehingga menjadi keuntungan dalam memproduksi produk ini. Gambar 1.1 

menunjukkan produk yang dijual oleh mitra. 

 

   

Gambar 1. 1 Kegiatan Produksi dan Kue Matahari produksi Ibu Nyoman 

Budiasih 

1.2.Permasalahan  

Berdasarkan analisis situasi maka permasalahan prioritas mitra saat ini adalah 

pengemasan yang menarik dan menjaga produk tidak mudah tengik. Saat ini produk 

mitra tidak dikemas dengan menggunakan plastik. Sehingga produk juga tidak 

dilengkapi dengan tanggal produksi atau tanggal kadaluarsa. Tanggal produksi dan 

tanggal kadaluarsa sangat penting untuk makanan yang memiliki waktu kualitas 

terbaik yang singkat. 
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1.3.Solusi Yang Ditawarkan 

Berdasarkan permasalahan yang terjadi pada mitra maka solusi untuk 

permasalahan prioritas adalah pelatihan pengemasan dan pemberian bantuan label 

kemasan pada produk kue mathri mitra. Pelatihan ini diharapkan dapat memberikan 

pengetahuan kepada mitra mengenai alternatif kemasan yang dapat dipilih untuk 

menampilkan produk yang lebih baik di pasaran. Kemasan yang baik juga akan 

membantu menjaga daya tahan produk (Irubai, 2015). Pemberian bantuan label 

kemasan akan membantu mempercantik tampilan produk mitra. Label kemasan juga 

akan memudahkan mitra untuk mencantumkan tanggal kadaluarsa atau tanggal 

produksi. 

1.4.Tujuan Kegiatan 

Tujuan dari kegiatan ini adalah mitra memiliki tampilan produk yang lebih 

menarik dan baik, sehingga dapat meningkatkan pendapatan mitra. Tujuan lain dari 

kegiatan ini adalah mitra memahami pentingnya kemasan yang baik dalam 

meningkatkan daya beli serta alternatif pengemasan yang dapat dipilih untuk 

merepresentasikan produk. 
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BAB II 

 TARGET LUARAN 

 

Adapun target luaran dari kegiatan pengabdian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mitra Ibu Nyoman Budiasih dan karyawan memahami pentingnya 

pengemasan yang baik untuk meningkatkan daya jual dan daya tahan produk 

2. Mitra mengetahui alternatif pengemasan untuk produk mereka. 

3. Produk mitra memiliki label kemasan dan mencantumkan tanggal kadaluarsa 

atau tanggal produksi 

4. Peningkatkan pendapatan mitra atau peningkatan jumlah penjualan hingga 

50%. 

5. Publikasi pada temu ilmiah nasional.atau jurnal ilmiah. 
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BAB III 

METODE PELAKSANAAN 

 

3.1. Lokasi pengabdian 

Lokasi kegiatan pengabadian  masyarakat adalah di Desa Dalung Kabupaten 

Badung. Antara Kampus STIKOM Bali dan lokasi pengabdian adalah sejauh 10Km 

yang dapat ditempuh selama 30 menit perjalanan. Berikut merupakan peta lokasi 

pengabdian masyarakat: 

 

Gambar 4. 1 Lokasi Pengabdian Masyarakat 

Keterangan: 

Lokasi pengabdian adalah di Desa Dalung Kabupaten Badung. Jarak antara lokasi 

pengabdian masyarakat dan kampus STIKOM Bali adalah 10Km. 

 

Lokasi Pengabdian 
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3.2. Permasalahan Prioritas 

 Permasalahan prioritas mitra adalah pengemasan yang kurang menarik dan 

kurang mampu menjaga produk dari tengik. Berdasarkan permasalahan yang terjadi 

pada mitra maka solusi yang disepakati untuk permasalahan tersebut adalah pelatihan 

pengemasan dan pemberian bantuan label kemasan pada produk kue matahari mitra. 

Pelatihan ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan kepada mitra mengenai 

alternatif kemasan yang dapat dipilih untuk menampilkan produk yang lebih baik di 

pasaran. Pemberian bantuan label kemasan akan membantu mempercantik tampilan 

produk mitra. Label kemasan juga akan memudahkan mitra untuk mencantumkan 

tanggal kadaluarsa atau tanggal produksi. 

3.3. Prosedur Kerja 

Tahapan pelaksanaan pengabdian masyarakat ini adalah ditunjukkan oleh 

Gambar 3.2 berikut: 

 

Gambar 3. 1 Prosedur kegiatan pengabdian masyarakat 

 

8. monitoring

7. evaluasi: Pengukuran pencapaian target

6. pemberian bantuan label kemasan

5. pemberian bantuan kemasan

4. Pelatihan/penyuluhan pengemasan

3. Penentuan jadwal pelaksanaan kegiatan

2. Sosialisasi kegiatan

1. Kesepakatan permasalahan prioritas mitra



7 

 

 

3.4. Rencana Kegiatan 

Kegiatan pengabdian dilakukan dengan tiga cara yaitu sosialisasi, pemberian 

bantuan label dan pelatihan.  

1. Sosialisasi 

Sosialisasi dilaksanakan secara klasik, yaitu menghadirkan peserta dalam 

sebuah pertemuan. Peserta dari kegiatan ini disesuaikan dengan kebutuhan informasi 

yang akan disampaikan, target, serta sasaran kegiatan. Perserta tersebut terdiri dari: 

Mitra Ibu Ni Nyoman Budiasih dan karyawan (keluarga). Tujuan dari kegiatan ini 

adalah mengenalkan rangkaian kegiatan yang akan dilaksanakan dan menyamakan 

komitmen untuk mensukseskan kegiatan tersebut. 

 

2. Pemberian Bantuan Label Kemasan 

Label kemasan yang diberikan adalah dalam bentuk tercetak dan digital. 

Desain label ditentukan oleh mitra. Pelaksana kegiatan pengabdian akan mendigitasi 

label tersebut. Label akan terus diperbaiki hingga mitra merasa bahwa label tersebut 

sesuai dengan visi dan misi mereka. Mitra akan diberikan kesempatan memilih kertas 

label yang diinginkan.  

 

3. Pelatihan dan Pendampingan 

Pelatihan yang diberikan adalah pelatihan pengemasan. Seluruh bahan pelatihan 

akan disediakan oleh pelaksana kegiatan. Pendampingan akan dilakukan dalam 

pengemasan 100 produk pertama mitra menggunakan kemasan yang baru. 

Pendampingan juga dilakukan dalam pencetakan label oleh mitra pada percetakan 

terdekat lokasi produksi. 

 

4. Evaluasi Kegiatan 

Evaluasi kegiatan dilakukan untuk mengetahui hasil dari pelaksanaan kegiatan. 

Evaluasi setelah pelatihan dilaksanakan dengan menggunakan metode post test. 

Apabila hasil evaluasi yang belum sesuai target, maka perlu untuk dilakukan 

kegiatan tambahan sehingga target tercapai.   
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3.5.Partisipasi Masyarakat Umum 

 Dalam kegiatan pengabdian masyarakat ini tidak melibatkan masyarakat umum. 

Peserta kegiatan ini hanyalah pengusul kegiatan dan mitra kegiatan. 

3.6.Luaran Kegiatan 

Adapun target luaran dari kegiatan pengabdian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mitra Ibu Ni Nyoman Budiasih dan karyawan memahami pentingnya 

pengemasan yang baik untuk meningkatkan daya jual produk 

2. Mitra mengetahui alternatif pengemasan untuk produk mereka. 

3. Produk mitra memiliki label kemasan 

4. Daya tahan produk meningkat hingga 50% 

5. Peningkatkan pendapatan mitra atau peningkatan jumlah penjualan hingga 50%.  

6. Publikasi pada temu ilmiah nasional.atau jurnal ilmiah. 
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BAB IV  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1.Pembahasan Kegiatan 

4.1.1 Penyuluhan Pengemasan 

Kegiatan penyuluhan dilaksanakan dengan cara sederhana tanpa bantuan 

komputer. Penyuluhan dilaksanakan selama satu hari. Tujuan dari penyuluhan ini 

adalah mengenalkan mitra pada berbagai jenis kemasan yang ada untuk pangan serta 

membantu mitra memahami pentingnya kemasan yang baik. Materi pelatihan adalah 

menjelaskan mengenai fungsi kemasan, tujuan, jenis, dan tips pengemasan yang 

baik. Materi pelatihan yang diberikan adalah sebagai berikut: 
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Gambar 4. 2 Materi Penyuluhan Pengemasan Pangan 
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4.1.2 Pemberian Bantuan Plastik Kemasan 

Selain pelatihan/penyuluhan, pelaksanaan kegiatan ini terdiri dari pemberian 

bantuan kemasan dan label kemasan. Saat ini mitra sudah mengemas produk 

penganan mereka (Lampiran 1). Sebelum kegiatan pengabdian masyarakat, mitra 

tidak melakukan pengemasan terhadap produk mereka. 

 

4.1.3 Pemberian Bantuan Label Kemasan 

Desain label kemasan yang diberikan adalah disesuaikan dengan permintaan 

mitra yaitu pada Gambar 4.3 dan Gambar 4.2. Pada desain label yang diberikan, 

mitra sudah dapat mencantumkan tanggal kadaluarsa dan tanggal produksi dari 

produk. 

 

Gambar 4. 3 Desain Label Kemasan Produk Mitra 
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Gambar 4. 4 Desain Label Kemasan pada Produk Mitra 

4.2 Evaluasi Kegiatan 

Berdasarkan hasil evaluasi terhadap kegiatan, maka pengkuran pencapaian target 

adalah ditunjukkan oleh Tabel 4.1 berikut: 

 

Tabel 4. 1 Pencapaian Target Kegiatan 

No Target Pencapaian Keterangan 

1 Mitra Ibu Nyoman Budiasih 

dan karyawan memahami 

pentingnya pengemasan yang 

baik untuk meningkatkan daya 

jual dan daya tahan produk 

Mitra memahami materi yang 

disampaikan mengenai 

kemasan yang baik (Hasil 

kuesioner: Gambar 4.5). 

Tercapai 

2 Mitra mengetahui alternatif 

pengemasan untuk produk 

mereka. 

Mitra mengemas produk 

mereka menggunakan plastik 

(Gambar 4.4). 

Tercapai 

3 Produk mitra memiliki label 

kemasan dan mencantumkan 

tanggal kadaluarsa atau 

Pada Label Kemasan terdapat 

box untuk mencantumkan 

tanggal produksi. 

Tercapai 
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tanggal produksi 

4 Peningkatkan pendapatan 

mitra atau peningkatan jumlah 

penjualan hingga 50%. 

Peningkatan penjualan 

sebanyak ±150% pada Bulan 

Mei sebab menjelang hari raya 

Galungan dan Kuningan. 

Tercapai 

5 Publikasi pada temu ilmiah 

nasional atau jurnal ilmiah 

Publikasi akan dilaksanakan 

pada akhir tahun 2018 

Belum 

tercapai 

 

Hasil evaluasi pada Tabel 4.1 menunjukkan bahwa seluruh target kegiatan yang 

tercapai. Ketercapaian tersebut didukung dengan adanya Hari raya Galungan dan 

Kuningan yang berdekatan dengan pelaksanaan pelatihan pengemasan. 

 

 

Gambar 4. 5 Kuesioner Evaluasi Kegiatan  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.Kesimpulan  

Kesimpulan yang dapat diambil dari kegiatan pengabdian masyarakat ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Mitra memahami materi yang disampaikan mengenai kemasan yang baik 

2. Mitra mengemas produk mereka menggunakan plastik 

3. Pada Label Kemasan terdapat box untuk mencantumkan tanggal produksi. 

4. Peningkatan penjualan sebanyak ±150% pada Bulan Mei sebab menjelang hari 

raya Galungan dan Kuningan. 

5. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa seluruh target kegiatan yang tercapai. 

Ketercapaian tersebut didukung dengan adanya Hari raya Galungan dan 

Kuningan yang berdekatan dengan pelaksanaan pelatihan pengemasan. 

5.2.Saran 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini masih memerlukan kegiatan lanjutan. 

Saran yang dapat disampaikan untuk kegiatan selajutnya adalah sebagai berikut: 

1) Diperlukan pengadaan peralatan produksi. Salah satu kendala mitra saat ini 

adalah peralatan produksi yang kurang memadai untuk memenuhi kebutuhan 

pasar terutama pada saat menjelang hari raya. 

2) Pelatihan/penyuluhan pencatatan keuangan. Mitra masih memerlukan 

pelatihan/penyuluhan pencatatan keuangan untuk memastikan jumlah pendapatan 

dan pengeluaran mitra pada usaha penganan. 
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LAMPIRAN 
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Lampiran 1. Foto Kegiatan 

 

 
Gambar 1. Mitra menggunakan plastik untuk mengemas produk mereka 

 

 
Gambar 2. Mitra menggunakan label pada plastic kemasan produk mereka 
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Lampiran 2. Daftar Hadir Peserta 
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Lampiran 3. Berita Acara Kunjungan 
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Lampiran 4. Berita Acara Pelaksanaan 
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Lampiran 5. Evaluasi dan Monitoring   
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